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Naringslivsprogram 2018 — 2020

Med Gavle menas Gavle Kommun

Naringslivsprogrammet baseras pa att Gavle Kommun i grunden tror
pé den enskilde entreprenorens forméga och naringslivets kraft att
fraimja en hallbar tillvaxt i vdr kommun. Oppenhet och méangfald
innebar att Gavle verkar for ett dynamiskt foretagsklimat som framjar
innovation och entreprenorskap. En konsekvens av detta ar att politiska
beslut fattade av Gavle kommun ska bedémas utifran dess paverkan pa
naringslivet och naringslivsklimatet.

Niringslivsprogrammet utgar fran det kommunoévergripande maélet:

Gdvle kommun bidrar till att skapa goda forutsdttningar for
foretagande och arbetstillfdllen.

Fran det kommunovergripande malet finns tre underliggande
naringslivspolitiska mal som ar styrande for programmet. Dessa mal ar
namndmal i Naringslivs- och arbetsmarknadsnamndens
verksamhetsplan eftersom huvudansvaret finns dar. De
naringslivspolitiska malen ar:

e Gdvle kommun skapar de bdsta forutsdttningarna for
foretagande i jamforelse med andra kommuner i
Stockholmsregionen

e Gdavle har en framgangsrik kompetensforsorjning

e Gavle ska uppfattas som en av Sveriges mest attraktiva platser
for foretag

Varje mal och delmal f6ljs upp av ett antal indikatorer. Till
Naringslivsprogrammet finns en aktivitetslista dar programmet ar
nedbrutet till konkreta dtgarder. Aktivitetslistan ska vara ett levande
dokument och som &dgs av den del avinom Géavle kommun som
ansvarar for naringslivsfragor och ska forandras i dialog mellan
politiken och néringslivet.

Naringslivsprogrammets ledord for genomforandet ar:

Kommunikation - Dialog — Uppfoljining — Utvdrdering

Gavle kommun Naringsliv & arbetsmarknad Gavle 801 84 Gavle Besok Ruddammsgatan 27
Kundtjanst gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Naringslivspolitiskt mal: Gavle kommun skapar de
basta forutsattningarna for foretagande i jamforelse
med andra kommuner i Stockholmsregionen

Indikator: NKI (Insikt SKL, Stockholm Business Alliance)

Delmal 1 Affarsmassiga relationer
Agare: Kommunledningskontoret

Ett bra foretagsklimat forutsatter att naringslivets behov och
forvantningar mots och beaktas av kommunen i dess verksamhet och i
dess beslut. Ledstjarnan ska vara lika villkor och likvardiga mojligheter
till att sluta avtal mellan foretagare och offentliga verksamheter, vilket
ska motverka osund konkurrens. Goda affarsrelationer ar av yttersta
vikt.

Framgangsfaktor: Konkurrens pa lika villkor

Gavle kommun ska sikerstilla att kommunen, direkt eller genom deras
bolag, inte osunt konkurrerar med naringslivet. Offentliga och privata
foretag ska ha likartade villkor om de agerar pa samma
konkurrensutsatta marknad. Det dligger kommunen att vid inkop inte
skriva avtal med foretag som konkurrerar pa ett osunt sitt.

Inom omraden dar Gavle kommun beslutat att 6ppna upp
verksamheten, genom LOU eller LOV, ska kommunen i sin roll som
bestillare sorja for att de externa parterna behandlas pa ett likvardigt
siatt som den egna verksamheten.

Framgangsfaktor: Kunskap om LOU

Malet &r att genom 6kad service och kunskap betraffande
upphandlingar bidra till 6kad affirsmassighet. Arbetet med tidig
upphandlingsdialog och uppfoljning ska utvecklas for att ta till vara
innovation, utveckling och marknadskdannedom i leverantorsledet. Att
alla parter har kunskap om regelverket och tillgangliga

upphandlingsformer innebar en trygghet i roller och ansvarsfordelning.

Upphandlingarna bor laggas upp pa ett sitt att de mojliggor for det
lokala niringslivet att lamna anbud.

Framgangsfaktor: Service och support

Hog tillganglighet och snabb hjilp vid fragestallningar kring
hanteringen i upphandlingsprocessen underlattar for foretagare att
lamna korrekta anbud.

Framgangsfaktor: Avtalstrohet
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A och O for fungerande affirsmassiga relationer ar att tecknade avtal
mellan kommunen och leverantorer ar kinda och efterlevs.

Delmal 2 Dialog och samverkan

Agare: Niringsliv & arbetsmarknad Gévle

Ett vaxande och attraktivt naringsliv behover dialog och omsesidig
forstaelse mellan naringsliv och kommun. Mélet handlar om ett delat
ansvar att verka for en positiv utveckling av Gavles foretagsklimat.

Framgangsfaktor: Samtal och dialog

Tid for samtal, samordning av myndighetsarenden och dialog mellan
kommunen och foretagare bidrar till ett utvecklat och positivt
foretagsklimat.

Framgangsfaktor: Oppenhet och transparens
Samsyn mellan niringsliv och kommunen kring vad som utgor ett gott
foretagsklimat och hur det kan maétas.

Delmal 3 Okad service och intern forstaelse

Agare: Sambhiillsbyggnad Givle

Den kommunala foretagsservicen ska utga fran foretagarnas behov,
genom en enkel, snabb och kundfokuserad myndighetsutovning. Den
ska underlatta kontakten och stodja relationen med kommunen, nagot
som kraver forstaelse for naringslivet och ett 16sningsfokuserat
forhallningssiatt och nyttjande av e-tjanster.

Framgangsfaktor: Bemdtande och service
Gott bemoétande och god service ar grundlaggande for att skapa goda
relationer mellan kommunen och niringslivet.

Framgangsfaktor: Alla bidrar till ett gott foretagsklimat
Naringslivsfragor spanner 6ver alla forvaltningar och prioriteras som
ett gemensamt ansvar dar alla forvaltningar bidrar med sin del.

Framgangsfaktor: Snabba, enkla och sakra processer

Att skapa korta ledtider, effektiv och samordnad kommunal
drendehantering underlittar och kortar ledtider for foretagare.
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Naringslivspolitiskt mal: Gavle har en framgangsrik
kompetensforsorjning

Indikator: Smdaforetagarbarometern

Delmal 4 Okad kunskap och inspiration

Agare: Naringsliv & arbetsmarknad Gavle

En forutsattning for ett vixande naringsliv ar att entreprenorer
stimuleras och tillats vixa. Kommunen ska verka for att skapa en miljo
for detta genom samarbeten med inkubatorer och organisationer som
stoder nyforetagande, samverkan och innovationskraft. Samarbeten
och forum med foretag och organisationer som erbjuder radgivning,
mentorskap och finansiering riktad till nya foretag ar en naturlig del.
Sociala foretag ar en viktig del i kommunens strategi for att bredda
naringslivet och skapa majligheter for fler individer pa
arbetsmarknaden.

Framgangsfaktor: Lara av varandra

Kannedom om vilka métesplatser och natverk som finns okar
mojligheter till att ldra av andra.

Delmal 5 Okad kompetens och integration

Agare: Niringsliv & arbetsmarknad Gévle

Nya kunskaper behovs for att utveckla foretag och verksamheter.
Nationell och internationell inflyttning till Gavle samt ett val
fungerande samarbete med Hogskolan i Gavle bidrar till ny kompetens
och bildande av nya natverk. Genom att pa olika satt arbeta for en
matchning mellan féretagens behov och nya kompetenser kan Gavle
och foretagare vixa tillsammans.

Framgangsfaktor: Synliggéra individers kompetens

Inflyttning fran utlandet och 6vriga landet ar en tillging for Gavle.
Genom att synliggora var kompetens ges ockade mojligheter for
foretagen att sikra sin kompetensforsorjning och for nyanlanda att
komma in pa arbetsmarknaden och undvika utanfoérskap.

Framgangsfaktor: Utbildningar som starker naringslivet

Ett naringsliv i standig forandring ar beroende av individer som har
forutsattningar att lara sig hela livet. Ett utokat samarbete och
skapande av motesplatser dar naringslivet, utbildningssektorn och
individen gemensamt agerar stirker matchningen av arbetslivets
kompetensbehov och de entreprendriella drivkrafterna.

Framgangsfaktor: Pendlingsattraktiv stad
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Nir arbetspendling béade till och fran Géavle och de yttre stadsdelarna
underlattas, okar mojligheterna for naringslivet och Gavle Kommun att
vaxa. Att knyta ihop den egna kollektivtrafiken med angriansande
arbetsmarknadsregioners tidtabeller och biljettsystem, skapas storre
pendlingsregioner samtidigt som det ger kommunen battre livsmiljo
och battre integration. Mgjligheterna till turtat och prisvard
kollektivtrafik maste 6ka for hela kommunen, samt hansyn tas till de
dar kollektivtrafik enbart kan nyttjas delvis eller inte alls.

Framgangsfaktor: Hallbart naringsliv

En del i foretags konkurrenskraft och en viktig faktor for medarbetare
ar ett hallbart foretagande som leder till 6kad 16nsamhet, kundnéjdhet,
goda anstillningsvillkor och hog kvalité.

Att utbilda och pa andra satt skapa forutsattningar for framgéngsrikt
héllbart féretagande &r av stor vikt. Aven riktade initiativ for att skapa
goda forutsattningar for foretagande i landsbygd ar en framgéngsfaktor
for hallbart foretagande i hela kommunen.

Naringslivspolitiskt mal: Gavle ska uppfattas som
en av Sveriges mest attraktiva platser for foretag

Indikator: Varumdarkesmdiningen, Svenskt Naringslivs
foretagsklimatmdtning

Delmal 6 Okad stolthet och attraktion

Agare: Kommunledningskontoret

Kiannedom om framgéngsrika exempel och kunskap om mdgjligheter for
foretagande lagger grunden for bilden av Gavle som en attraktiv plats
for foretag.

Framgangsfaktor: Se och synliggéra

Genom att lyfta fram goda exempel 6kar kinnedomen om Gavles
naringsliv. Att visa och skapa uppmirksamhet om Géavles naringsliv
bidrar till att inspirera och 6ka intresset for Gavle lokalt, regionalt,
nationellt och internationellt.

Framgangsfaktor: Besokare hittar hit

For att vaxa som besoksort behovs kinnedom om Gavles styrkor,
tillgangar och mojligheter. Det handlar om att tydliggora saval fakta,
bokningsbara produkter, visioner och reseanledningar samt att
tillsammans med naringslivet arbeta fram en langsiktigt héllbar strategi
for besoksnaringen och marknadsforing av alla Givles destinationer.
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Delmal 7 Fler innovationer och branscher i utveckling

Agare: Niringsliv & arbetsmarknad Gévle

Ett dynamiskt och vial sammansatt innovationssystem ar en viktig
faktor for att utveckla nya naringar, innovation och maojligheter for
naringslivet att viaxa. Malet ar att skapa kunskap, forstaelse och
forenkla och lotsa in i det lokala, regionala, nationella och
internationella innovationssystemet. En annan forutsattning for ett
vaxande och foranderligt niaringsliv 4r en méngfald av branscher som
utvecklas i vaxelverkan

Framgangsfaktor: Etableringar, investeringar och féretagande
Etableringar och investeringar ar av stor betydelse for Gavles
utveckling. Att skapa goda forutsittningar for det bidrar till
nyforetagande och nya arbetstillfallen. Gavle Kommun arbetar aktivt
med att stimulera nyféretagande och innovation pa olika sitt via
kvalitetssdkrade samarbetspartners.

Framgangsfaktor: Stimulera innovationer

For att utveckla innovation och nya niringar behover vigen in till
innovationssystemets aktorer forenklas och fortydligas for samtliga
intressenter. Ett vil utvecklande och involverande samarbete med
Hogskolan bidrar till att naringsliv och forskning mots. Malet ar att 6ka
forutsattningar for innovationer i nya och befintliga naringar.

Framgangsfaktor: Utveckla befintliga branscher
Styrkor i befintliga branscher och foretag ska stodjas for att gynna
vidareutveckling av dessa foretag.

Delmal 8 Okad internationalisering

Agare: Kommunledningskontoret

Att verka pa en internationell marknad ar en mojlighet for okad tillvaxt
for Gavles foretag. Mélet ar att bidra med kunskap och forstaelse om
vad som kravs for att né en internationell marknad.

Framgangsfaktor: Export for att vaxa

Via exportfrimjande aktorer ges mojlighet till 6kad kunskap om andra
landers marknader och forutsiattningar.
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